KORACI ZA NOVI POCETAK

Kako duznik moze pristupiti mjeri otpisa duga?
KRITERI) A

Kriteriju A pripadaju duznici koji su primatelji socijalnih naknada: zajamc¢ene minimalne
naknade, pomo¢i za uzdrzavanje i osobne invalidnine koji ¢e mjeri otpisa duga moéi pristupiti
u prva dva mjeseca provedbe mjere (od 2. veljace 2015.) na sljedeéi nacin:

1. Korak - Provjera duga u FINI

Gradanin na web stranicama FINE ili osobnim dolaskom na jednu od 175 lokacija FINE moze provijeriti
je li na popisu duznika koji mogu podnijeti Zahtjev za otpis duga.

Ukoliko se gradanin nalazi na popisu duznika, uz predo¢enje osobne iskaznice moze zatraziti ispis
Pregleda duga u poslovnicama FINA-e ili u ovlastenim centrima za socijalnu skrb (Zagreb, Varazdin,
Rijeka, Osijek, Split).

2. Korak - Prikupljanje potrebne dokumentacije

Nakon Sto je gradanin ustanovio da se nalazi na popisu duznika, mozZe podnijeti Zahtjev za otpis
duga. Potrebni dokumenti koje mora imati su:

= Ispunjen Zahtjev za otpis duga kojeg moze pronaci na web stranici FINA-e, u poslovnicama FINA-
e, centrima za socijalnu skrb, na web stranicama ministarstava i Vlade RH

= Ispis pregleda duga dobiven iz FINA-e ili nadleznih centara socijalne skrbi

= Potvrda o priznavanju prava na ZMN, pomo¢ za uzdrZavanje i osobnu invalidninu kojeg duznik
pribavlja iz centra za socijalnu skrb

3. Korak- Dostavljanje Zahtjeva za otpis duga vjerovnicima

Duznik dostavlja dokumentaciju vjerovnicima. Ukoliko se dug odnosi na viSe vjerovnika, duznik ce
ispunjene Zahtjeve za otpis duga zajedno za potrebnom dokumentacijom odvojeno uputiti svakom
od vjerovnika od kojeg potrazuje otpis duga. PodnoSenjem Zahtjeva za otpis duga duznik ulazi u
Registar otpisa duga na vremenski period od tri godine u sluéaju otpisa duga ili jedne godine u
sluc¢aju odgode ovrhe.

4. Korak - Obrada Zahtjeva za otpis duga
Vjerovnici obraduju Zahtjev i obavjestavaju FINA-u o statusu Zahtjeva. Duznik svoj status moze
provjeriti na web stranicama FINE u svakom trenutku uz odgovarajuéu lozinku. U roku od 15 dana od
obavijesti o zaprimljenom Zahtjevu vjerovnik ée odluéiti o odobravanju ili odbijanju Zahtjeva za otpis
duga.

5. Korak - Duznik dobiva otpis duga ili odgodu ovrhe

Kada vjerovnik odobri Zahtjev za otpis duga o svojoj ¢e odluci obavijestiti duznika i FINU te otpisuje
dug odnosno odgada ovrhu.
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KRITERI) B

Kriteriju B pripadaju gradani ¢ija mjesec¢na primanja u posljednja 3 mjeseca do podnosenja
zahtjeva ne prelaze 2.500,00 kuna za samca odnosno 1.250,00 kuna po ¢lanu kuéanstva, a koji:

= Nemaju u vlasnistvu drugu nekretninu osim one u kojoj zive

= Nemaju u vlasniStvu drugu imovinu koju bi mogle koristiti ili prodati bez ugrozavanja osnovnih
Zivotnih potreba

= Nemaju orocena sredstva, ugovor o stambenoj Stednji i/ili depozit u kreditnoj uniji (osim onih
gradana Cija su navedena sredstva ovrSena u cijelosti, ali su i dalje blokirani jer je iznos duga bio
vedi od iznosa koja su bila raspoloZiva na ra¢unima za navedene svrhe)

1. Korak - Provjera duga

Gradanin na web stranicama FINE ili osobnim dolaskom na jednu od 175 lokacija FINE moze provijeriti
je li na popisu duznika koji mogu podnijeti Zahtjev za otpis duga. Ukoliko se gradanin nalazi na
popisu duznika, uz predocenje osobne iskaznice moze zatraziti ispis Pregleda duga u poslovnicama
FINA-e ili u ovlastenim centrima za socijalnu skrb (Zagreb, Varazdin,Rijeka, Osijek,Split)

2. Korak - Prikupljanje potrebne dokumentacije koja se dostavlja ovlaStenom centru za
socijalnu skrb - Zagreb, Varazdin, Rijeka, Osijek, Split

= Nakon Sto je gradanin ustanovio da se nalazi na popisu duznika, ispunjeni Zahtjev za opis duga
kojeg moze pronaéi na web stranici FINA-e, u poslovnicama FINA-e, centrima za socijalnu skrb,
na web stranicama ministarstava i Vlade RH

= Ispis pregleda duga dobiven iz FINA-e ili nadleznih centara socijalne skrbi

=  Potvrdu opéinskog suda o vlasnistvu nekretnina

dostavlja postom ili neposredno ovlastenom centru prema mjestu prebivalista- Zagreb, Split, Rijeka,
Osijek i Varazdin. Navedeni centri za socijalnu skrb  u roku od 15 dana od dana primitka navedene
dokumentacije utvrditi ¢e ispunjava li podnositelj Zahtjeva uvjete prema kriteriju B.

3. Korak - Dostavljanje Zahtjeva za otpis duga vjerovnicima

Nakon Sto ovlasteni centri za socijalnu skrb potvrde ispunjava li podnositelj Zahtjeva uvjete prema
kriteriju B, duznik ée dostaviti dokumentaciju vjerovnicima. Ukoliko se dug odnosi na vise
vjerovnika, duznik ¢e Zahtjeve za otpis duga zajedno za potrebnom dokumentacijom odvojeno
uputiti svakom od vjerovnika od kojeg potraZuje otpis duga. Podnosenjem Zahtjeva za otpis dug
duznik ulazi u Registar otpisa dug na vremenski period od tri godine u slucaju otpisa duga ili jednu
godinu u slucaju odgode ovrhe.

4. Korak - Obrada Zahtjeva za otpis duga

Vjerovnici obraduju Zahtjev i obavjestavaju FINA-u o statusu Zahtjeva. DuZnik svoj status moze
provjeriti na web stranicama FINE u svakom trenutku uz odgovarajucu lozinku. U roku od 15 dana od
obavijesti o zaprimljenom Zahtjevu vjerovnik ¢e odluciti o odobravanju ili odbijanju Zahtjeva za otpis
duga.
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5. Korak- Duznik dobiva otpis duga ili odgodu ovrhe

Kada vjerovnik odobri Zahtjev za otpis duga o svojoj ¢e odluci obavijestiti duZnika i FINU te opisuje
dug odnosno odgada ovrhu.



